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Sistema de Crédito Cooperativoi SICREDI:

- Operacom 128 (cento e vinte e oito) cooperativas de crédito;
- 5 (cinco) Centrais,

- 1 (um) Bancq,

- 1 (uma) Confederacag

- Empresas de apoio (Administradora de Consorcios, Corretora de Seguros,
Administradora de Cartdes),

- Mais de 13.000 (treze mil) colaboradores,
- Maisde 1.000 (mil) unidades de atendimento;
- Unidadesem 10 (dez) estados brasileiros,

- Mais de 1.500.000 (um milh&o e quinhentos mil) associados
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A 1982 - Core bank desenvolvido em Clipper com bases DBF descentralizadas
A2001 7 Migracéo das bases DBF para banco de dados Oracle 8i;
A2004 i Migracdo do banco de dados para a vers&o 9i;

A2005 i Troca do compilador para xHarbour, mantendo os mesmos cédigos
fonte;

A2006 i Lancamentodo Internet Bank:

A2007 i Lancamentodo SICREDICartdes
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Migrar as versoes do sistema operacional e do banco de dados que
atendem o core bank do SICREDI em 07 de setembro de 2009,
alinhando os ambientes internos a recomendacfes dos fornecedores,
garantindo o suporte necessarioa operacao sem custos adicionais.
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Resumo do Projeto I
Principais Produtos Gerados
Planejado 06/04/2009 16/09/09 Atualizag&o do Banco de Dados (SGBD Oracle 119g)
T 06/04/2009 16/09/09 Insta!a(;ao do novo servidor (IBM) com Sistema Operacional
atualizado (AIX 6.x),

Otimizacéo do Storage EMC

Marcos de Projeto Atualizacéo do integrador Clipper X Oracle (TS/MS).
Planejado 7 marcos Y o
Principais Beneficios

Efetuado / marcos Apds a migracdo o SICREDI passou a contar com as Gltimas \
disponiveis para Sistema Operacional, Sistema Gerenciador d
Banco de Dados, TS/MS;

Custo Horas Volta a contar com o suporte dos fornecedores Oracle (Banco

Dados) e IBM (Sistema Operacional) que estava descontinuad

Planejado R$ 415.452,80 8.000 para 0 ambiente até entdo utilizado;

Efetuado Existe um melhor aproveitamento do hardware no novo ambie
o200 ki o0 que devolve ao SICREDI a capacidade de contingéncia integ

Cooperativas R$346.230,00 23.082 dos sistemas Onlinemonitoramento docambiente.

AMelhoria na estratégia de comunicagao.

—_—— AElevada estimativa de testes no planejamento inicial e de
K Consultorias foi subestimada.
Ocorréncias 3 12 12 AA designacdo de um recurso de desenvolvimento pela area ge
Arquitetura de sistemas foi importantissima acompanhamentd
dos testes e dos problemas .
oy AA discuss&o entre as versdes Oracle10g e Oraclellg foi

undamental para a identificac@o de riscos e para a realizagdo de
Prazo Escopo Custo exaustivos testes de infraestrutura.

AManutencgao dos canais e CMS ficaram disponiveis durante
V V V migracéo com sucesso.
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Ofensor

Mitigador

Abrangéncia do Projeto
Complexidade técnica
Mudanca do otimizador do banco

Aplicagcdes impactadas

Continuidade do Desenvolvimento

Projeto sem entrega de negocio
Aplicacbes 24x7

Janela para migracao

Apoio da Diretoria Executiva e do Conselho de
Administracao

Dedicacao de 3 analistas para o projeto
Teste de stress para rotinas de processamento

Testes integrados e unitarios em todas as aplicacfes

Pacotes com datas definidas e homologacdo em dois
ambientes (Atual e Novo), com periodo de
congelamento antes e depois do projeto

Envolvimento das cooperativas nos testes finais
Criacao de tecnologia para empilhamento de transacdes

Realizacdo de 4 simulagdes de migracao
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OraclelOg Oraclellg

Suporte até Julho de 2010
Apo6s o SICREDI poderéa contratar o Extended Suporte até agosto de 2012
Suport por um valor anual de 20% do contrato.

~ : Solugdo com maior foco de suporte por parte do
Solugdo mais madura

fornecedor
Risco de migracéao tende a ser menor Maior longevidade da migracao
Maior numero de Cases de mercado Funcionalidades Técnicas Superiores

Comportamento em testes similar a produgcdao  Comportamento em testes similar a producao

Recomendacao Accenture Recomendacéo Oracle




Problemas Enfrentados Antes da Migragéo S IERED!

O que Acéao

Inclusdo da clausula Order By quando a

Mudanca do Algoritmo de Group By. ordenaco era necesséria

Duas variaveis declaradas com 0o mesmo

Ajuste na codificacdo
nome em uma package

Impossibilidade de utilizacdo do Database

Replay devido a vers&o utilizada Testes Manuais.

Bug no instalador da versédo 11 do cluster no Solucdo encontrada internamente, aberto um
AIX 6.1 chamado onde nossa solucéao foi validada

Aberto chamado na Oracle e na IBM, ajustamos
parametro de Time Out posteriormente
referendado pela Oracle.

Bug de restart do cluster devido a timeout no
OPROCD

Impossibilidade de utilizacdo do Database

Vault devido a um bug do produto Excluséo do projeto
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ABanco de dados Oracle na Versd09.2.0.5;
AAIX 5.2;

ACluster HACMPIBM;

A3 Instancias ativas;

A5.5 TB de espaco utilizado;

A11.000 conexdes simultaneas;

AMais de 20 aplicacbesdistintas;

A4 Aplicacbesfuncionando 24X7.



W

A vi : - Src13=
Cenario do Projeto 7\ SLERED
gzi%SGPhi Data Center Primarig Aplicacdes / Bancos de Dados
192 Gb

P 595P6 p 5o5p5 | Data Center Secundario
30x2.3Ghz 48x2.3Ghz
64 Gb 192 Gb

Distancia de 15 km entre sites

CWDM
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P 595P6
62x2.3 Ghz
64 Gb

Aplicacdes 24x7

P 595P5 Data Center Secundario P 595P6
30x2.3Ghz 62x5Ghz
64 Gb 192 Gb

Export NFS
File System montado
remotamente

30 Processos
de Export

48 Processo
de Import
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A Migracéo T

A Optou-se por Export e Import em uma nova instalagio;
AReorganizacdode objetos;
AEvitar eventuais problemas com o migrate devido as versdes

AMudancada forma de armazenamento de Raw Device para ASM

AUtilizac&o de filas de impress&o para execucao de scripts de ksh (korn shell) para todo o
processq,

ASegmentaciodas importacdes de dados e criagcdo de indices e constraints;
AMonitoramento dos processo através de trace enviado por e-mail;

ATempo Total de Export e Import 16:00:00.
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ABanco de dados Oracle na Vers&o11.1.0.7;

AAIX 6.1;

ACluster Oracle Clusterware 11.1 e Oracle ASM11.1.0.7;
A3 Instancias ativas;

A4.5 TB de espaco utilizado;

A11.000 conexdes simultaneas,

AMais de 20 aplicacbesdistintas;

A4 Aplicacbesfuncionando 24X7.
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Cenario apos a Migracao DA
gzi%SGPhi Data Center Primarig Aplicacdes / Bancos de Dados
192 Gb

P 595P6 p 5o5p5 | Data Center Secundario
30x2.3Ghz 48x2.3Ghz
119 Gb 192 Gb

Distancia de 15 km entre sites

CWDM
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Problemas Enfrentados Apds a Migragéo S IERED!

O que Acéao

Bug de Firmware em uma maquina P595,

Queda de uma das maquinas Implantacado de um fix da IBM.

Lentiddo nas rotinas batch devido a mudanca Ajuste do calculo de estatisticas, otimizacdo de
do otimizador comandos e ajustes de parametros dos sistemas

Desabilitamos todos o0s gerenciamentos de

Quedas diarias apés uma semana .. ¥
memadria automaticos

Bug no gerenciamento de processos distribuidos
(dblink), a Oracle desenvolveu um pacth para o
SICREDI, o qual esta aplicado em
desenvolvimento e ira para producdo em abril

Bug no change track Write (CTWR), nao foi
Quedas no més de fevereiro de 2010 possivel a Oracle identificar o bug, desabilitamos a
opcao

Quedas no més de janeiro de 2010
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O que

Suporte a nova versao

Compactacéo de dados

Novos tipos de particionamento

ASM

Queda de 50% no consumo de Hardware
Monitoramento através do Oracle Enterprise Manager

Economia com licenciamento do software de cluster
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O que

Utilizac&do de Database Vault

Implementacédo de Data Guard

Extended Rack com discos de vote em trés sites
Utilizacao de discos SSD para este banco
Replicacdo através de Streams ou Golden Gate

Migracao para verséao 11.2




Duvidas?

Felipe Boff
felipe boff@sicredi.com.br
Telefone: 3358-8370
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